
 
 

 

 

 

 

  

 لإبلاغ عن المخالفات وحماية مقدمي البلاغا سياسة
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 مقدمة:  
اسيس     لكا الحوال الأهلاو ، "ااسياسسيو"لج عب اوتوجب سياسسيو جرجءاتاا الاغ ع  ا االساتسا يجاريسل راافس اابس غ  

ذجي الا سقو  لى اازجاج يجارييييييييييييسل راافس اابس غ  ، "اعب او"لج  لى د رييييييييييييست يلي الاوال  جااسيييييييييييي ج  اا  تا ي ج و ت  
ج  طو   اعب او الاا زام بم ساير  سااو  ا الأخ ق ااريييل ييياو دل ست اا بس جوسلسيييو جاجوسيا ج سييي جااسيا  جتريييبا ه   

كء  ا دي مخساتو دج خطء ج ي دج سيييييوت ت يييييءت ع بس ق  ت  ءة او اعب او دج ااسييييياسسيييييو دغ ا ا الاغ ع   جق   و
دصيييييلمسل اا يييييللمو دج ااسييييي تا اا ج  سعو ذام غريييييكس   سسيييييب  كبس اب  لى كساو  ا ا بس ا يييييس  اعب او  ءا س  

 .قوا   اا  ق جاا زاهو دل ست دوات  س جااسيا جالاا زام غكساو ااقوانين جاالوائح اا بو  بهس

   ي ت ه   ااساسسو رلى ترجاع كس  ا ا بس ا س  اعب او الإغ ع  ا داو مخسطء دج مخساتسا

 النطاق 

تطوق ه   ااسيياسسييو  لى ماع  ا ا بس ا ييس  اعب او سييوات كسنوا د رييست يلي روال  دج  سيي جاين ت تا اين دج  و تين 
جغ جغ دي اسييي ء ست  ج كا داريييس لأي  ا دصيييلمسل  دج   طو ين دج  سييي ريييسلاا غ يييءت اا صء  ا   سصيييوفا   اعب او،

 .اا للمو  ا  س تا اا ج سنحين ج  بر ين جغيرها الاغ ع  ا داو مخسطء دج مخساتسا

 :المخالفات

ترييبس اابسلسييسا اةسطيو دي مخساتسا ج سئاو دج  سااو دج الاخ   لي اا زا سا قسنوناو دج ترييءا او دج   طلوسا ت صاباو 
جترييبس االساتسا ااتي ا وجب الاغ ع   فس،  لى  .ااتي ترييكس خطءاع  لى اا ييلمو دج ااسيي  و دج ااوايو واخلاو دج تلم

 :سواس ااءس  لا الح ء،  س ال 
 ااسلوك غير ااقسنوني يبمس   ذام ااءشو  دج ااتسسولج دج سوت اا  ءت   •

الأشييييييياست ااقابو،  بلاسا غسييييييياس  سيييييييوت اا  يييييييءت ااسع يبمس   ذام او ست اا تقسا ااكسذغو، رسيييييييست  اسييييييي ل ام •
 الأ وا  دج و ا عفسا  رووهولج  

  م الاا ييسع  ا لاسلاا ت سلة اا ييس  ي ءس اسيي ل ام شييلفي    ييوو   اعب او ا  زاز   ييسلحو اةسصييو دج  •
   س  الآخءاا اوق   للمو اعب اولج  

 ااءسماولج   ر كسناو الالا اس  يبمس   ذام رضس و، رختست دج رت ت ااوثائق •

 اعءائا اع سئاو ااءتكوو، دج ااتي ا ا التكسبهس، دج ااتي يح بس التكسبهس ديا كسغ نو فس   •

 .  م الاا زام بااساسسسا جدنصبو جقوا   ااءقسغو اا اخلاو دج تطواقفس غ ول  غير صلمالمو •

 .ترالاو غير  برل الح و   لى   ساع دج  كساآا غير  س لمقو  ا جفو خسلجاو ا ح تلم اعفو   س لو ت •



 
 

 

 

 

 .الاا سع  ا   لو سا سءاو غطءاقو غير قسنوناو •

 .اا   ب بااواسناا المحسسواو •

 .ي ا  صلمو ااو تين جس   فا •

 .ان فسك قوا   ااسلوك اافني جااسلوك غير الأخ ق  •

 .سوت اس ل ام اا  لااسا دج ااسلطسا ااقسنوناو •

 .سئس اا كول  د     ا ء  اا ب  جاا ستر اابس ا  لق لي  ا ااس •

 :الضمانات
ي ت ه   ااسيييييياسسييييييو رلى ركلاو ااتءصييييييو اكس  ا ا بس ا ييييييس  اعب او الإغ ع  ا االساتسا جضييييييبسغ   م ت ءضييييييفا 
ا ن قسم دج الاا ات ن اجو ا ام  جترييييييبا ااسيييييياسسييييييو   م ت ءة  ق م ااو ع ةطء اق اغ ج ات و دج    ييييييوو دج  كسن و 

ي شييييكس  ا دشييييكس  اا قسل ن اجو قاس و بالاغ ع  ا داو مخساتو  شييييءاطو دغ ا ا الاغ ع  ا الاج بس او   اعب او جلأ
  .االساتو بحسا ناو جدغ ت واء ا ى  ق م ااو ع   طاسا اش وس  صسوقو ج  قواو، جلا افا رذا اترح غ   ذام لنو مخطئ

ااكريييييه  ا هواو  ق م ااو ع       م  ا دجس حمساو اا يييييللمو ااريييييل ييييياو البولا، اتغ ه   ااسييييياسسيييييو تريييييبا   م 
لغو و   ذام،  س لم ا في ااقسنوغ  لى خ ت ذام  جسا ا غ   كس جف  وكا ج  سسب البلمساصو  لى ك بسغ جسءاو 
هواو  ق م ااو ع  ا دي مخساتو  جاكا   لاسلاا   ا و، ا وجب ال  س س  ع دي غ ع دغ ا ا ااكره  ا هواو  ق م 

واس ااءس  ضيييييءجل  كريييييه اأواو د سم دي عكبو مخ  يييييو  ك ام ا وجب  لى  ق م ااو ع المحساصو ااو ع، ج  فس  لى سييييي
 لى سيءاو ااو ع ااق م  ا قولو ج  م كريتو لأي  و ه دج شيلفي .خء  جا وجب  لاو داريس   م رجءات داو اقاقسا 

 . ا االساتسا جاق ه   ااساسسوغ تسو لاو  ااو ع  كبس تربا ااساسسو   م را ات  ق م ااو ع غسوب الاغ ع 

 :إجراءات الإبلاغ عن مخالفة
 .اترس الاغ ع  ا االساتو غ ول   وكء  لاتى اسفس اتخسذ الاجءات اا سسب   لاا و •

 لى ااءغا  ا دنو لا اطلب  ا  ق م ااو ع رلوسا صيييييييييييييلمو ااو ع، رلا دنو اب دغ اكوغ قسولاع  لى رلوسا دنو  •
 .ق م ااو ع بحسا ناو

 ا تق يم ااو ع خطاس  ا طءاق: ا  •

 /https://edialoguec.sa ااوقع الااكترجني: ▪

 info@edialoguec.sa :دج اابرا  الااكترجني ▪
  

https://edialoguec.sa/
https://edialoguec.sa/
https://edialoguec.sa/


 
 

 

 

 

 :معالجة البلاغ
ذايس  رذ ق  ا طلب ذام ا  ب  الاجءات اا ل  بخ ييييوب الاغ ع  ا دي مخساتو جاق ه   ااسيييياسسييييو  لى طوا و االساتو 

 :رجءات  ءاج و غير لسماو دج ت قاق واخل  دج اقاق لسم   جا ا اتوسع اةطواا اا سااو     سعو دي غ ع
    اسيييييي  م ااو غسا باط ع لئاي يلي الاوال  جااسيييييي ج  اا  تا ي الجب او اعب او  قوم  سيييييي لا ااو ع  ا •

 .لج  لى  ربوغ ااو ع خ   دسووع  ا اس  م ااو عيرذا لم اكا ااو ع  وجفس ض  الأخير

ا ا رجءات  ءاج و دجااو ا لم ا   س رذا كسغ ا وجب رجءات اقاق جااريييييييييييييييييكس اا ي اب دغ ا ل    ج كا لاس  •
 .غ ض ااو غسا غ جغ الحسجو لاجءات اقاق

 .ديام بإش سل اس  م ااو ع جلقا هسته ال واصس 10ا ا تزجا   ق م ااو ع خ    •

رذا توين دغ ااو ع غير  برل، الا ا ا رجءات دي اقاق رضيييييييييييييس   جاكوغ ه ا ااقءال لسئاس جغير قسغس لا سو  اا صء  •
 . س لم ا ا تق يم رلوسكا رضسااو بخ وب ااو ع

ااو ع رذا توين دغ ااو ع اسيييييييييييي    الى   طاسا   قواو ج برل ، ا ا رلاساو ااو ع رلى االج و اا  تا او ال لمقاق    •
 .جرص ال اا وصاو اا سسوو

اب  لى االج و اا  تا او الان فست  ا اا لمقاق   ااو ع جرصيييييييي ال اا وصيييييييياو خ    رييييييييء  ديام  بس  ا كلا   •
 .رلاساو ااو ع

 تءاع االج و اا  تا او توصاسيس الى لئاي المجلي الب سوقو جالا  بسو  •

 لساتو جاق ساسسو اعب او جقسنوغ اا بس ااسسلي اات و   ا ا ا ا  الاجءاتاا اا أواواو ااترتوو  لى اا •

 تى كييسغ ذاييم وك ييس، تزجايي   قيي م ااو ع بم طاييسا  ا دي اقاق ا ا رجءا    ج ع ذاييم، لا او  ر  م  قيي م  •
 .ااو ع لي رجءاتاا تأواواو دج غيرهس وس ق  اترتب  لاو رخ   اعب او باا زا سا ااسءاو تجس  شلفي .خء

اعب او باا  س س  ع الاغ ع  ا دي مخساتو غطءاقو  سواو ج  سسيييييييييوو، جاك فس لا تريييييييييبا دغ ت سيييييييييجا طءاقو  تل زم •
 .  سعو ااو ع  ع لغوسا  ق م ااو ع

 :المراجع

  م14/02/2024 لج جكلا 14يلقا يلي روال  اعب او   اج بسع و س  بتم الا


